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I POLITICA DE PREVENCION DE DELITOS

LEY 20.393 QUE ESTABLECE LA RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO
PRIVADO Y A LAS EMPRESAS DEL ESTADO, EN LOS DELITOS DE LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y COHECHO

A. Atribucidn de responsabilidad penal de las Personas Juridicas

Las personas juridicas seran responsables de los delitos sefialados en el articulo 1° de la Ley N° 20.393:

a) Delitosde Lavadoy Blanqueo de Activos previstos en el Articulo 272 de la ley N219.913, que crea la Unidad de
Analisis Financieroy modifica diversas disposiciones sobre la materia.

b) Delitosde Financiamiento del Terrorismo previstosen el Articulo 8°de laley N2 18.314; y

c) Delitosde Cohechode funcionario publico nacional y extranjero previstos en los Articulos 2502 y 2512 bis del
Cdédigo Penal
Que fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su provecho, por sus dueiios,
controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de
administracidn y supervisién, siempre que la comision del delito fuere consecuencia del incumplimiento, por
parte de ésta, de los deberes de direccidn y supervision.

Bajo los mismos presupuestos del inciso anterior, seran también responsables las personas juridicas por los
delitos cometidos por personas naturales que estén bajo la direccién o supervision directa de alguno de los
sujetos mencionados en el inciso anterior.

Se considerard que los deberes de direccidon y supervision se han cumplido cuando, con anterioridad a la
comision del delito, la persona juridica hubiere adoptado e implementado modelos de organizacién,
administracion y supervisién para prevenir delitos como el cometido, conforme a lo dispuesto en el articulo 4°
de la Ley N° 20.393.

Las personas juridicas no seran responsables en los casos que las personas naturales indicadas en los incisos
anteriores, hubieren cometido el delito exclusivamente en ventaja propia o a favor de un tercero.

Se acompafia como Apéndice, Ley N° 20.393, la que deberd entenderse como parte integrante de la presente
politica de CTA Oeste.
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B. Modelo y Sistema de Prevencidn de Delitos

En virtud de lo anterior y lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 20.393, el Directorio de CTA Oeste designd
como Encargado de Prevencién de Delitos al Contralor, cargo que cumple con lo seialado en el articulo citado,
ya que éste es independiente de la Administracion de CTA Oeste, reportando directamente al Directorio.

El Encargado de Prevencién de Delitos (EPD) contard con amplias facultades de acceso a la informacion y
documentacion de CTA Oeste relacionada con su ambito de accién; durard hasta 3 afios en su cargo, pudiendo
prorrogarse su designacion por periodos de igual duracion.

Las responsabilidades y deberes del EPD, comprenden:

e Supervigilar el Modelo de Prevencién de Delitos (MPD)

e Velar por la aplicacién efectiva del MPD y el establecimiento de los métodos para que ello ocurra,
como son la existencia de protocolos, reglas y procedimientos especificos.

e Dirigirlaidentificacion de las actividades o procesos en cuyo quehacer se visualice riesgos de comision
de los delitos establecidos por la Ley N° 20.393, asi como su actualizaciéon ante cambios de
circunstancias en CTA Oeste

e Supervisar la aplicacién de sanciones administrativas internas y la existencia de procedimientos de
denuncia y persecucion de responsabilidades en contra de las personas que incumplan el sistema de
prevencion de delitos

e Asesorar, capacitar y resolver consultas relacionadas con esta materia

e Rendir cuenta al Comité de Auditoria a lo menos semestralmente

El Directorio resolvid, asimismo, la asignacién de un presupuesto preliminar de S 1.000.000, para los efectos
de disefar el Modelo de Prevencion de Delitos. Del mismo modo, el Encargado de Prevencidon de Delitos
informard via correo electrénico a la Administracién de las medidas y planes implementados en el
cumplimiento de su responsabilidad y para rendir cuenta de su gestién al Directorio, semestralmente.

En linea con lo anterior, se encomendd al Encargado de Prevencién de Delitos en conjunto con la
Administracion de CTA Oeste, implementar Sistema de Prevencion de Delitos, que considere los elementos
descritos en el articulo 4° de la Ley 20.393, a saber:

a) La identificacion de las actividades o procesos de CTA Oeste, sean habituales o esporadicos, en cuyo
contexto se genere o incremente el riesgo de comision de los delitos sefialados en el articulo 1° de la
Ley 20.393.
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b) El establecimiento de protocolos, reglas y procedimientos especificos que permitan a las personas
que intervengan en las actividades o procesos indicados en la letra a) anterior, programar y ejecutar
sus tareas o labores de una manera que prevenga la comisiéon de los mencionados delitos.

c) La identificacion de los procedimientos de administracion y auditoria de los recursos financieros que
permitan a CTA Oeste prevenir su utilizacién en los delitos sefialados.

d) La existencia de sanciones administrativas internas, asi como de procedimientos de denuncia o
persecucion de responsabilidades pecuniarias en contra de las personas que incumplan el sistema de
prevencién de delitos.

Estas obligaciones, prohibiciones y sanciones internas deberan sefalarse en los reglamentos que CTA Oeste
dicte al efecto y deberdn comunicarse a todos los trabajadores. Esta normativa interna debera ser incorporada
expresamente en los respectivos contratos de trabajo y de prestacién de servicios de todos los trabajadores,
empleados y prestadores de servicios de CTA Oeste, incluidos los maximos directivos de la misma.

Sin perjuicio de lo anterior, a continuacion se definen los criterios rectores que deberdan regir en materia de
comportamiento por parte de los colaboradores de CTA Oeste

C. Bases de Actuacion Colaboradores CTA Oeste

Durante la gestidon de las actividades realizadas en cumplimiento de sus funciones, los colaboradores, junto
con abstenerse de participar en cualquier acto ilicito, acatar y cumplir cabalmente la normativa interna de CTA
Oeste, deberan prestar especial atencién a las siguientes pautas de conducta institucional:

= No estd permitido entregar a empleados, organismos o en general a la administracion publica,
documentacién falsa, incompleta o adulterada, con el objeto de conseguir permisos, licencias,
autorizaciones o beneficios de cualquier especie para CTA Oeste

= No estd permitido destinar fondos o bienes, cualquiera sea su naturaleza, custodiados o recibidos de
empleados, organismos o, en general, de la administracion publica, a fines distintos a los que éstos han
sido recibidos u otorgados.

= No estd permitido ofrecer dadivas ni presentes a funcionarios o empleados publicos, sus familiares,
tanto chilenos como extranjeros, salvo que se trate de presentes con valor simbdlico.

= No esta permitido ofrecer, prometer ni aceptar objetos, servicios, prestaciones o favores de valor para
conseguir favoritismos en cualquier tipo de relacidon con la administracién publica, funcionarios y/o
jefes de servicios publicos.

Si, en algun momento, algun colaborador reconoce una sefial de alerta, como - por ejemplo - las que a

continuacién se mencionan, el asunto en cuestidon debe ser puesto en conocimiento del Encargado de
Prevencién de Delitos:
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= Comentarios que dan a entender que habra o ha habido un cohecho o soborno.

= Peticiones para mantener en secreto una negociacion con proveedores o clientes.

= Solicitudes para mantener en secreto la programacién de reuniones con funcionarios de organismos
publicos.

= Entrega, directa o indirecta de dinero o presentes a un funcionario publico, para que realice un servicio
mads rapido o para que éste sea otorgado o bien para que la fiscalizacién no se realice o se postergue.

Para la implantacién del Modelo de Prevenciéon de Delitos y el Sistema de Prevencién de Delitos antes
mencionados, se establecié un plazo de 5 meses, a contar del 31.07.2014, lo que implica que tanto la politica
como los procedimientos deberan encontrarse publicados a mas tardar el 30.11.2014.

Finalmente, el Directorio acordé que el Encargado de Prevencion de Delitos, en conjunto con la
Administracion de CTA Oeste, deberd establecer métodos para la aplicacion efectiva del modelo de
prevencion de delitos y su supervision a fin de detectar y corregir sus fallas, asi como de actualizarlo en
funcidn de los hallazgos, denuncias y/o cambio en las circunstancias de CTA Oeste.

Dentro de este contexto, los directivos, ejecutivos y Jefaturas de CTA Oeste, seran responsables de las
siguientes funciones:

= Apoyar al EPD, asegurando su acceso irrestricto a la informacién y a las personas, como también en la
coordinacion de las actividades necesarias para el cumplimiento de su cometido

= Velar por el cumplimiento de los procedimientos establecidos e implementar los controles necesarios
sobre nuevos riesgos, producto de actualizaciones, investigaciones o denuncias relacionadas con el

MPD

= |nformar al EPD sobre nuevos riesgos
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Il. PROCEDIMIENTO PARA LA PREVENCION DE LOS DELITOS COTEMPLADOS EN LEY
N°20.393

A. Objetivo
Servir como instructivo y guia para laimplementacién y operacion del Sistema de Prevencién de Delitos definido por
Colegio Terraustral Oeste (CTA Oeste) de acuerdo con lo sefialado en su Politica de Prevencion de Delitos, en
cumplimientoalodispuesto porlaley N° 20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, asi como de las
funciones, facultades y responsabilidades del Encargado de Prevencion de Delitos y las obligaciones de los demas
intervinientes en el Modelo de Prevencidn de Delitos establecido por CTA Oeste para estos efectos.

B. Alcance
El alcance de este Procedimiento aplica tanto a los colaboradores de CTA Oeste como a terceros relacionados.
Incluye porende a los accionistas de CTA Oeste, sus directores, rector, ejecutivos, directivos, jefaturas y colaboradores
en general, cualquiera sea el vinculo contractual que los ligue con CTA Oeste, como asimismo a los prestadores de
servicios, contratistas, subcontratistas y personal temporal que se desempeine en CTA Oeste, por cuenta de sus
respectivos empleadores, en relacidn al cumplimiento del Sistema de Prevencion de Delitos implantado por CTA Oeste,
de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 20.393.

C. Vigencia
El presente procedimiento comenzardaregir pasados 30 dias corridos contados desde lafechade su publicacién

D. Modelo de Prevencion de Delitos

El Modelo de Prevencién de Delitos de CTA Oeste, es un modelo de organizacién, administracion y supervision,
adoptado con el fin de prevenir la comision de los delitos establecidos en la Ley N° 20.393.

[ MODELO DE PREVENCION DE DELITOS COLEGIO TERRAUSTRAL OESTE (MPD) ]
‘S
C Politica de Prevencién de Delitos )
( Procedimiento de Prevencion de Delitos )
. . Reportes:
Directorio (C Encargado de Prevencion de Delitos )
Reportes a
Comité de
Auditoria
Actividades de - Reportes a M
Prevencion: Actividades de AcRuvndades ge otras areas o
o espuesta: de la
. Deteccién: o N
Capacitacion y organizacion |
leuslqn . Auditorias Investigaciones T
Identificacion y - Sanciones
- - Canales de i o
analisis de disciplinarias
- denuncias R
actividades de Mejora continua E
mayor riesgo o
Areas de Apoyo Y
Rector
Comité de Contraloria Slgpil'earslzﬂ:sde N
Auditoria (RRHH) g
E
R
" \%
Ambiente de Control |
Reglamento Interno de Orden, . - Denuncias: s
Politicas y Procedimientos, |
Higiene y Seguridad - N M
Ministerio o
Publico o N
Policias
Gerencia
Corporativa de Instrumentos Legales / Laborales
Administracion
y Finanzas Anexo de Contratos Anexo para Anexo de Contratos
de Trabajo y de Reglamento Interno de Prestacion de
Prestacion de de Orden, Higene y Servicios
Servicios Docentes Seguridad (Proveedores)
— 6
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E. Mapa de Procesos

Corresponde a las actividades con potencial de riesgo y la definicién de controles tendientes a mitigarlas. Incluye
actividades con potencial de riesgo en general como las relacionadas con la Ley N° 20.393 en particular

MAPA GENERICO DE PROCESOS CTA OESTE

Procesos Estratégicos

Gestion Alta Direccion Contraloria

D

ﬁocesos Claves \

Gestién Académica
Proyecto Educativo Docencia
Gestién Operacional Gestion Comercial
Registro Extensién / .
. - Matricula
Call Center Académico Marketing

S %

—¥2—

Recursos Humanos Operaciones Administracion y Finanzas

Procesos Soportes
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Riesgo

Personas y Cultura
Operacional
Gestion de la
informacién

Externo

Riesgo

Personas y Cultura
Operacional
Gestion de la
informacién

Reporte financiero

Externo

Actividades con potencial de riesgo en general y de la ley n° 20.393 en particular

I Proceso Genérico

Recursos
Humanos

Proceso Genérico

Administracion y
Finanzas

Proceso

Administraciéon de Personal

Probabilidad de Ocurrencia
Grado Escala Grado Escala

Impacto
Actividades B Ponderacién

Descripcion
Contrato de Trabajo

Anexo de Contrato Ley 20.393

Derecho a Saber

Reglamento Interno

Modificacion Reglamento Interno Ley 20.393

Feriado Legal

Incumplimientos son sancionados con

Registros de Asistencia/Horas Extraordinarias

— multas
Finiquitos

Liquidaciones de Sueldo

Ley 20.393

Otorgamiento de permisos legales

Comités Paritarios

Constitucion/ funcionamiento/ informes

Comité Bipartito de Capacitacion

Constitucién/ funcionamiento/ informes

D.S. N2 594 de 1999 del MINSAL
en relacién a los articulos 1842y
5062 del Codigo del Trabajo.

Verificacion cumplimiento disposiciones
seguridad laboral.

Seleccion de Personal dado el
lugar de desempefio

Test y entrevistas psicoldgicas /seguimientos

o Imagen - patrimonial
peridédicos

Cambios en la legislacion -Post
Natal

Proceso

Caja y Recaudaciones

Preventivas

I
|
I
I
I
I
|
I
|
|
|

Probabilidad de Ocurrencia
Grado Escala

Impacto
Actividades B — Ponderacién
Escala Descripcion
Realizacion de cuadraturas y arqueos de cajas

. " MEDIO 2
cuotas y matriculas y fondos fijos.

Constancia de Asignacion de Timbre de Caja y
talonarios de cupones de pago manuales y
Boletas de Ventas y Servicios/ adecuada
custodia.

Registro y control de valores Caja Buzén o
enviados a depoésito, segiin corresponda.

Emisidn, entrega vy registro de boletas o
cupones manuales.

Desviaciones generalmente implican

Rendiciones a Casa Central autorizadas, L. > ,
pérdida pecuniarias, algunas también

completas y enviadas oportunamente.

- m - riesgos deimagen
Control de acceso a cajas metdlicas y/o caja

de fondo.

Elementos de caja (ldmpara UV, cajas
metdlicas, timbres, etc.) operativos

Fondos por Rendir

Razonabilidad de gastos, rendicién oportuna
y documentacion tributaria de respaldo

Fondos Fijos

Razonabilidad de gastos, rendicién oportuna
y documentacion tributaria de respaldo

Adquisiciones

Proveedores caso de compras directas por la
sede o servicio de mantencidn local (catastro,
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Riesgo

Personas y Cultura
Operacional
Gestion de la
informacion
Externo

Riesgo

Personas y Cultura
Operacional
Gestion de la
informacion
Reporte financiero
Externo

Riesgo

Personas y Cultura
Operacional
Gestion de la
informacion
Reporte financiero
Externo

Riesgo

Personas y Cultura
Operacional
Gestion de la
informacion
Reporte financiero
Externo

cotizacion, adjudicacion, pago, seguimiento)
Materiales dispuestos en tiempo y forma
(material docente, publicitario, etc.)
Vigencia y cobertura

Seguros
Probabilidad de Ocurrencia

Actividades
Grado Escala

‘ Proceso Genérico Proceso

Grado
Infraestructura e Instalaciones en condiciones

de operatividad (salas, servicios higiénicos,
alarmas, caja fuerte, etc.)

Patente Comercial y/o permiso de obra
Tratamiento de permisos municipales por
remodelaciones de mayores de las
existentes
Seguridad fisica

OPERACIONES

Operaciones / Mantenciones

Probabilidad de Ocurrencia

Actividades
Grado Escala

Proceso Genérico Proceso

Procedimiento, levantamiento, actualizacién
y seguimiento.

Procedimientos deingreso de datos/Control
de migraciones/Reportes para Ministerio

Accesos y perfiles/ seguridad
informatica

Confiabilidad, integridad y
disponibilidad de la informacion.

INFORMATICA

Disponibilidad y Operatividad del

Inventarios/revisiones periédicas
equipamiento (PC ‘s y Datas) / P

Probabilidad de Ocurrencia

Actividad
ctividades Grado

Proceso Genérico Proceso

Escala

Retencion Alumnos Proceso permanente

) Retencién Docentes Rot'acmn/' medicion de desempefio y politicas MEDIO 5

Registro de incentivos
Académico Subvencién Proceso permanente MEDIO 2
Bullying Preventivas y de Contingencia MEDIO 2

Probabilidad de Ocurrencia
Grado Escala

w0 | 2 |

Proceso Genérico Proceso Actividades

Cambios en la legislacion Preventivas y de Contingencia
Oferta existente/ Mercado potencial /
Demanda proyectada

VAN / TIR

Inspecciones realizadas por Fiscalizadores

Gestion Alta Nuevos colegios

Direccidn

Ley 20.393

Relaciones Laborales Proceso relacional permanente
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Escala

Escala

Impacto
Descripcion

Pueden ser fuente de multas y/o
pérdidas pecuniarias y/ o desahorros
y/o afectar negativamente la imagen
institucional.

Ley 20.393

Impacto
Descripcion
Acceso en desarrollo - Perfiles por
desarrollar (hay queasignarles la
prioridad que requiere)
Inventarios por abordar (requiere
previamente despejar informacion
contable)

Retraso en la entrega de informacion
para el MINEDUC por concepto de
Subvenciones

Impacto
Descripcion

En la subvencion (patrimonial) y en
imagen

Impacto
Descripcion

En Imagen vy patrimonio

Ponderacién

Ponderacién

Ponderacién

Ponderacién
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G. Matriz de Riesgos

La matrizde riesgos es undocumento de trabajo que permite identificar, priorizar y controlar los procesos criticos que
comprenden las actividades desarrolladas por CTA Oeste, que representan una cierta probabilidad de comisiéon de
aquéllos delitos prescritos en el Articulo 1° de la Ley N° 20.393.

Los criterios de evaluacién utilizados parala confeccién de lamatriz de riesgos, seran los siguientes:

Impacto: Es el grado en que, de materializarse el riesgo, impactariaenlaempresaadversamentede acuerdo afactores
cuantitativos y/o cualitativos como: efecto financiero, imagen de laempresa, habilidad paraalcanzarlos objetivos
claves, entre otros.

Probabilidad de ocurrencia: Es la posibilidad de ocurrencia de un riesgo durante un periodo de tiempo predefinido.

La tablade evaluacion sera:

| ESCALA DE EVALUACION DE IMPACTO

Grado Descripcion
Pérdidas financieras y/o los hechos producen un significativo efecto monetario u operacional a la Institucion. 3
MEDIO Pérdidas financieras y/o los hechos producen un apreciable efecto monetario u operacional a la Institucion. 2
| BAJO | Pérdidas financieras y/o los hechos producen un bajo efecto monetario u operacional a la Institucién o este se encuentra dentro del riesgo asumido. 1

Descripcion

La posibilidad de que el evento ocurra es alta.
La posibilidad que el evento ocurra es escasa
| BAJO | La posibilidad de que el evento ocurra es remota

MAPA DE RIESGO CTA OESTE

Procesos
Seleccian de Personal dado el lugar de desempefia
CajayRecaudaciones

Hugvos calegios

Rielaciones Laborales

Cambios en lalegislacién -Post Natal

Probabilidad
de
Ocurrencia

Impacto

6--5 \%
MEDIO 4--3 11- 1
BAJO 2--1 |
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H. Procedimientos para la ejecucion de las actividades comprendidas en los procesos
criticos

Corresponden alos protocolos, reglamentosy procedimientos especificos que permitan a las personas que intervengan
enlas actividadesinsertas en los procesos en general y criticos en particular, programar y ejecutar sus tareas o labores
de una manera que prevenga la comision de delitos.

l. Procedimientos de Auditoria

Sobre los recursos financieros que permitan a la entidad prevenir su utilizacién en los delitos sefialados. Estos se
encuentran comprendidos en el Plan Anual de Auditoria de CTA Oeste

J. Sanciones administrativas internas, procedimientos de denuncia o persecucion de

responsabilidades pecuniarias

Estas obligaciones, prohibicionesy sanciones internas se encuentran expresamente sefialadas en la normativa interna
de CTA Oeste, la que serd debidamente comunicada a todos los trabajadores.

Esta normativa interna, asimismo, deberd encontrarse incorporada en los respectivos contratos de trabajo y de
prestacion de servicios de todos los trabajadores, empleados y prestadores de servicios de CTA Oeste, incluidos los
maximos directivos de la misma.

Para ello deberad utilizar los canales de comunicacidon que CTA Oeste ha establecido.

El canal de denuncias(denuncias.tao@colegioterraustral.cl), se constituye en el principal medio para realizarlo. En caso
gue la denuncia sea recibida directamente por trabajadores y/o directivos o ejecutivos de CTA Oeste, éstos deberan
informarlaexistenciade los distintos canales que existen para este efecto. Si el denunciante opta por no utilizar estos
canales, quien reciba la denuncia, debera solicitar una declaracién formal y ser remitida al Encargado de recibir las
denuncias.

Formalidades de la denuncia

a) Identificacién del denunciante (nombre, apellido, RUT, e-mail, teléfono de contacto)
b) Fechay horade ladenuncia
¢) Lugarde ocurrencia
d) Tipo de denuncia:
1. Fraude;

2. Adulteracion de informacion;
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3. Acoso sexual, discriminacidn o acoso laboral;

4, Corrupcion y acuerdo con proveedores/clientes (soborno);
5. Utilizacion inapropiada o negligente de los bienes/servicios;
6. Robo, hurto o sustraccion de informacion interna;

7.- Conflicto de intereses

8. Actuacién reiiida con la normativa interna que previene los delitos de Cohecho, Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo

9.- Otros (describa lo ocurrido). Haga lo propio si tiene dudas para encasillar la situacion detectada en
alguno de los nimeros anteriores.

e) Silas personasinvolucradas en la denuncia corresponden a colaboradores y/ o a personal externo.

f) Identificacién de las personas comprometidas en la situacion denunciada (nombre, apellido, cargo y 4rea o
empresa externa, segln corresponda)

g) Detallesrelacionados conlapresuntainfraccién, las ubicaciones de los testigosy cualquier otrainformacion que
pueda ser valiosa en la evaluaciéon y resolucién final de esta situacion

h) Acompaiiar u ofrecer paraentregara su turno informacién de respaldo (porejemplo: fotografias, grabaciones
de voz, videos, documentos, print ‘s de pantalla, entre otros)

Si la informacién es insuficiente, el Encargado podra solicitar al denunciante, complementar antecedentes que le
permitan realizar la investigacion correspondiente. En caso de no tener respuesta al requerimiento de informacion
adicional, se deberd reportar la situacion al Encargado de Prevencién del Delito, pudiendo éste dar por cerrada la
denuncia por falta de mérito, de lo cual se deberd informar al denunciante dentro de 15 dias habiles a contar de la
recepcion de la denuncia.

La identidad del denunciante se mantendra en reserva frente a toda persona distinta del encargado de recibir la
denuncia y del Encargado de Prevencion de Delitos (EPD). Ninguna Direccidn, Ejecutivo o Jefatura, podra tomar
represalias contra cualquier personaque de buenafe formule unadenuncia referenteasituacionesirregulares, practicas
cuestionables, incumplimientos o posibles delitos.

K. Capacitacion

Con el propdsito de asegurar que todos los colaboradores estén familiarizados con las conductas prohibidas tipificadas
como delito porlaley N° 20.393, se contara con programas de capacitacién. En el Encargado de Prevencion de Delitos
recae la responsabilidad principal de implementartal programa.

L. Sanciones

Las siguientes acciones uomisiones —que se mencionan solo atituloilustrativo - que cometao deje de acometerun
determinado colaborador, estaran sujetas a unasancién disciplinaria:
12
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a) ContravenirlaPoliticay el Procedimiento de Prevencién de Delitos;

b) Noinformarde unhechoo conducta que revista caracteres de delito (*) (**);

c) Infringirlos principios generales de comportamientoy actuacion;

d) Negligenciadel personal de supervision que, directa oindirectamente, ocasionelarealizacién de hechoso
conductas que revistan caracteres de delito; y

e) Represaliasdirectasoindirectas contraun colaboradorque informasobre lapresuntacomisiénde unacto o
conducta que revista caracteres de delito.

(*): Algunas alertas a tenerpresente enrelacion alos delitos de lavado de activo y/o financiamiento del terrorismo:

i) Cuandosinjustificacion, resulte dificil o poco claro determinarlaidentidad del proveedory/o sus
representantes legales.

ii) Cuandose pretende efectuarel pago de unafactura con diferentes medios simultdneamente: efectivo,
cheque, vale vista, etc.

iii) Cuando el contratante de los servicios solicita sean destinados a una personadistinta.

iv) Cuando un proveedor cambia repentinamente de estructura societaria (de sociedad de responsabilidad
limitadaasociedad andnima, porejemplo).

v) Cuando los cv de postulantes no incluyen referencias laborales sobre empleos anteriores o actuales.

(**): Algunas alertas atenerpresente enrelacion al delito de cohecho:

Si un colaborador contraviene cualquier norma contenidaen la Politicao el presente procedimiento, dependiendoel
tipo de falta, podra seramonestado enformaverbal o escrita, generando un plan de accién respecto al hechoocurridoy
definiendo un plazo parasu normalizacion. Copiadel plan de accidn, conlafirmadel Supervisory del colaborador, sera
incorporadaa la carpeta personal de éste. Dependiendo de lasituacion, se podra enviarunacopiaa lalnspecciondel
Trabajo.

Las acciones antes descritas se entenderan sin perjuicio de las multas previstas en el Articulo 1572 del Cédigo del Trabajo
o de otras sanciones legalmente procedentes.

Cuando un Supervisor constate unafalta, lainformard asu superior debiendo dar cuentaal Encargado de Prevencién de
Delitos de CTA Oeste, quienasuvezreportardel evento al Rector, el cual, basado enlos antecedentesyresultadosde la
investigacion, propondra al Directorio la sancidn correspondiente. Lo descrito precedentemente, se entiende sin
perjuicio de la facultad de CTA Oeste de poner término al Contrato de Trabajo, cuando la situacion lo justifique.

La participacién penal de algun colaborador en cualquier clase de delito, en especial de los delitos sancionados por el
Articulo 1° de la Ley N° 20.393, realizadaen el desempeiio de susfunciones o con ocasién de éstas, se considerard como
falta de probidad del colaborador.
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Delitode Cohecho

Aun cuando generalmente se entiende que se comete el delito de cohecho, cuando se pagauna sumade dineroaun
funcionario publico paraobtenerun beneficio, existen varias otras formas en que se tipifica este delito, como por
ejemplo:
= Condonardeudas que tengael funcionario publico o sus familiares directos, con lainstitucion, sinladebida
autorizacion del Directorio.
= Entregar serviciosu otros activos a un funcionario publico, que no estén conformealapoliticacomercial y/o
alo que permitelaley.
= Hacerinvitacionesoregalosaun funcionario publico.
= Contratar u ofrecer contratara unfuncionario publico, asus familiares olos servicios de sus empresas, de
formadirecta, es decir, evadiendo los canales establecidos para efecto de contratacién de colaboradoresy
seleccién/adjudicaciéon de proveedores.
= Facilitarlasinstalaciones o bienes de CTA Oeste parael beneficio del funcionario publico, susempresas o su
entorno particular.

Lo anterior, para recibirdel funcionario publico (en desempefio de su cargo, competencias o funciones), un beneficio
para CTA Oeste, como por ejemplo:

= Intervenirindebidamenteen los procesos relacionados con lapromulgacién de leyes, reglamentos, decretos,
circulares uotros, que favorezcan laactividad o posicién de CTA Oeste.

= Eludirsanciones porunainfracciénfiscal, laboral o regulatoria (SIl, SERNAC, Inspeccidn del Trabajo, etc.).

= Evadirel cumplimiento de las obligaciones contractuales con alglin servicio,empresa u organismo del Estado.

= Eludirsanciones porincumplimiento de las obligaciones contractuales contraidas por la institucion.

= |nfluirenunasentenciajudicial o unaresolucidon administrativaenfavorde lainstitucion.

=  Obtenerindebidamente permisos o autorizaciones, porejemplo, paralaedificacion de nuevasinstalaciones.

= Adjudicarse enformairregularunalicitacién o clientedel sector publico.

= Arriendoocomprairregularde sitios o bienes publicos.

Al respecto se entregan, entre otras, las siguientes recomendaciones:

Agendary hacerpublicaslas reuniones confuncionarios de los organismos publicos.

En lo posible, sostenerlas reuniones con dos o mas colaboradores de lainstitucién, de tal manera de sostener de mejor
formalos acuerdostomadosendichareunidn.

Observarentodo momento las conductas éticas que establecen nuestros principios de actuacidon en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad; Politica de Prevencion de Delitos sancionados porlaLey N2 20.393 y el presente
procedimiento.

En caso de verificarse hechos o conductas que revistan caracteres de los ilicitos referidos, comprobando
razonablemente laveracidad de ellos, CTA Oeste procedera ala desvinculacién inmediata del colaborador, sinderecho a
indemnizacion, en virtud de verificarse las conductas graves sefialadas como causal de despido en el Articulo 1602 del
Cédigo del Trabajo, numeral 1°, letras a) y e); ademas, informara al Rector y Directorio para que se pronuncie sobre la
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procedencia de denuncia o presentacién de querella criminal en contra de los supuestos responsables del hecho
delictivo, previo informe del Encargado de Prevencion de Delitos.

M.

Supervision del sistema de prevencion de los delitos.

El encargado de prevencidén, en conjunto con la Administracién de CTA Oeste debera establecer métodos para la
aplicacién efectiva del modelo de prevencién de los delitos y su supervision a fin de detectar y corregir sus fallas, asi
como actualizarlo de acuerdo al cambio de circunstancias de la respectiva entidad teniendo siempre a la vista el
mejoramiento continuo del mismo.

N.

Anexos

il
Carta de
Compromiso colabora

@j

Compromiso de
Cumplimiento de Prov

@j

Modificacidn sugerida
en virtud de la Ley 2(
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.  APENDICE

A. LEY N° 20.393

Esta leyregulalaresponsabilidad penalde las personas juridicas respecto de los delitos previstos en el articulo 27 de la
ley N219.913, enel articulo 8° de la ley N218.314 yen los articulos 250 y 251 bis del Cédigo Penal; el procedimiento para
la investigaciény establecimiento de dicha responsabilidad penal, la determinacién de las sanciones procedentesy la
ejecucion de éstas.

B. Articulo 27° Ley N° 19.913: TERRORISMO

”Serd castigado con presidio mayor en sus grados minimo a medio y multa de doscientas a mil unidades tributarias
mensuales:

a) El que de cualquierforma oculte odisimuleel origen ilicito de determinados bienes, a sabiendas de que provienen,
directao indirectamente, de la perpetracidn de hechos constitutivos de alguno de los delitos contemplados en la ley N2
19.366, que sancionael traficoilicito de estupefacientes y sustancias psicotrépicas; en la ley N2 18.314, que determina
las conductas terroristas y fija su penalidad; en el articulo 10 de la ley N2 17.798, sobre control de armas; en el Titulo XI
de la ley N218.045, sobre mercado de valores; en el Titulo XVII del decreto con fuerza de ley N2 3, de 1997, del
Ministerio de Hacienda, Ley General de Bancos; en los Pérrafos 4, 5, 6, 9y 9 bis del Titulo V del Libro Il del Cédigo Penal
y, en los articulos 141, 142, 366 quater, 367 y 367 bis del Cédigo Penal; o bien, a sabiendas de dicho origen, oculte o
disimule estos bienes.

b) El que adquiera, posea, tenga o use los referidos bienes, con animo de lucro, cuando al momento de recibirlos ha
conocidosuorigenilicito. Se aplicarala mismapenaa las conductas descritas en este articulo si los bienes provienen de
un hechorealizado en el extranjero, que sea punibleen sulugar de comisién y en Chile constituya alguno de los delitos
sefalados en la letra a) precedente.

Para los efectos de este articulo, se entiende porbienes los objetos de cualquier clase apreciables en dinero, corporales
o incorporales, muebles o inmuebles, tangibles o intangibles, como asimismo los documentos o instrumentos legales
gue acreditan la propiedad u otros derechos sobre los mismos.

Si el autor de alguna de las conductas descritas en la letra a) no ha conocido el origen de los bienes por negligencia
inexcusable, la pena sefialada en el inciso primero serd rebajada en dos grados.
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La circunstanciade que el origen de los bienes aludidos seaun hecho tipico y antijuridico de los sefialados en la letra a)
del inciso primero no requerird sentencia condenatoria previa, y podra establecerse en el mismo proceso que se
substancie para juzgar el delito tipificado en este articulo.

Si el que participé como autor o cémplice del hecho que origind tales bienes incurre, ademas, en la figura penal
contemplada en este articulo, sera también sancionado conforme a ésta.”

C. Articulo 82 Ley N° 18.314: LAVADO DE ACTIVOS

“El que por cualquier medio, directa o indirectamente, solicite, recaude o proveafondos conlafinalidad de que se
utilicenenlacomisiénde cualquierade los delitos terroristas sefialados en el articulo 29, serd castigado con lapenade

presidio menoren sus grados minimo a medio, amenos que envirtud de la provision de fondos le quepa
responsabilidad enun delito determinado, caso en el cual se le sancionard por este tltimo titulo, sin perjuiciode lo

I”

dispuesto en el articulo 294 bis del Cédigo Pena

D. Articulo 250° del Cédigo Penal: COHECHO

“El que ofreciere o consintiere en dar a un empleado publico un beneficio econdmico, en provecho de éste o de un
tercero, para que realice las acciones o incurra en las omisiones sefialadas en los articulos 248, 248 bis y 249, o por
haberlarealizado o haberincurrido en ellas, serd castigado con las mismas penas de multa e inhabilitacién establecidas
en dichas disposiciones.

Tratandose del beneficio ofrecido en relacion con las acciones u omisiones del articulo 248, el sobornante sera
sancionado, ademas, con lapenade reclusion menoren sugrado minimo.

Tratandose del beneficio consentido u ofrecido enrelacion con las acciones u omisiones sefaladas en el articulo 248 bis,
el sobornante sera sancionado, ademas, con pena de reclusién menor en su grado medio, en el caso del beneficio
ofrecido, o de reclusiéon menor en su grado minimo, en el caso del beneficio consentido.

Tratandose del beneficio consentido u ofrecido en relacién con los crimenes o simples delitos sefialados en el articulo
249, el sobornante serd sancionado, ademas, con penade reclusion menor en su grado medio, en el caso del beneficio
ofrecido, ode reclusién menoren sus grados minimos a medio, en el caso del beneficio consentido. En estos casos, si al
sobornante le correspondiere una penasuperior porel crimen o simple delito de que se trate, se estara a esta ultima”.

E. Articulo 250° bis del Cédigo Penal:

“En los casos en que el delito previsto en el articulo anterior tuviere porobjeto larealizaciéon u omision de una actuacién
de las sefialadas en los articulos 248 o 248 bis que mediare en causa criminal a favor del procesado, y fuere cometido
por su cényuge, poralguno de sus ascendientes o descendientes consanguineos o afines, porun colateral consanguineo
o afin hasta el segundo grado inclusive, o por personaligadaa él por adopcion, sélo se impondra al responsable la multa
qgue corresponda conforme las disposiciones antes mencionadas”.
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F. Articulos 248, 248 bis y 249:

Art. 248. El empleado publico que solicitare o aceptare recibir mayores derechos de los que le estan sefialados porrazén
de su cargo, o un beneficio econémico para si o un tercero para ejecutar o por haber ejecutado un acto propio de su
cargo en razén del cual no le estdn sefalados derechos, serd sancionado con la pena de reclusién menor en su grado
minimo, suspensién en cualquierade sus gradosy multade la mitad al tanto de los derechos o del beneficio solicitados o
aceptados.

Art. 248 bis. El empleado publico que solicitare o aceptare recibir un beneficio econdmico parasi o untercero para
omitiro porhaber omitido un acto debido propio de su cargo, o para ejecutaro por haberejecutado un acto con
infraccionalos deberes de su cargo, serd sancionado con la penade reclusién menorensugrado medio, yademas, con
la penadeinhabilitacién absoluta para cargos u oficios publicos temporal en cualquiera de sus gradosy multadel tanto
al duplodel provecho solicitado o aceptado.

Silainfraccién al deberdel cargo consistiereen ejercerinfluencia en otro empleado publico con el fin de obtenerde
éste unadecisién que puedagenerarun provecho paraun tercerointeresado, se impondrdla penadeinhabilitacion
absoluta para cargo u oficio publico, perpetua, ademads de las penas de reclusién y multa establecidasen el inciso
precedente.

Art. 249. El empleado publico que solicitare o aceptare recibir un beneficio econdmico parasi o para un tercero para
cometeralguno de los crimenes o simples delitos expresados en este Titulo, o en el parrafo 4 del Titulo 111, sera
sancionado con la penade inhabilitacion absoluta, temporal o perpetua, paracargos u oficios publicos, y multadel
tanto al triplo del provecho solicitado o aceptado.

Lo establecidoenelinciso anteriorse entiendesin perjuicio de lapenaaplicableal delito cometido por el empleado
publico, laque noserd inferior, entodo caso, a lade reclusién menoren su grado medio.

G. LEY N° 20.393

ESTABLECE LA RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS EN LOS DELITOS DE LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS DE COHECHO QUE INDICA

"Articulo 1°.- Contenido de laley. Lapresente ley regula la responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de
los delitos previstos en el articulo 27 de laley N219.913, en el articulo 8° de la ley N218.314 y en los articulos 250y 251
bis del Cédigo Penal; el procedimiento para la investigacidon y establecimiento de dicha responsabilidad penal, la
determinacién de las sanciones procedentes y la ejecucidn de éstas.

En lo no previsto por esta ley seran aplicables, supletoriamente, las disposiciones contenidas en el Libro | del Cédigo
Penal y el Codigo Procesal Penal yenlasleyesespeciales senaladasenelinciso anterior, en lo que resultare pertinente.

Para los efectos de estaley, noserdaplicable lodispuesto en el inciso segundo del articulo 58 del Cédigo Procesal Penal.

Articulo 2°.- Alcances. Las disposiciones de esta ley seran aplicables a las personas juridicas de derecho privado y a las
empresas del Estado.
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TiTULO |

Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas
1.- De la atribucion de responsabilidad penal de las personas juridicas

Articulo 3°.- Atribucién de responsabilidad penal. Las personas juridicas seran responsables de los delitos sefialados en
el articulo 1° que fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su provecho, por sus duefios,
controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de administracién y
supervision, siempre que lacomisién del delito fuere consecuencia del incumplimiento, por parte de ésta, de los deberes
de direccidn y supervision.

Bajo los mismos presupuestos del inciso anterior, seran también responsables las personas juridicas por los delitos
cometidos por personas naturales que estén bajo la direccién o supervisidon directa de alguno de los sujetos
mencionados en el inciso anterior.

Se considerara que los deberes de direccidn y supervisién se han cumplido cuando, con anterioridad a la comisién del
delito, la persona juridica hubiere adoptado e implementado modelos de organizacién, administracion y supervision
para prevenir delitos como el cometido, conforme a lo dispuesto en el articulo siguiente.

Las personas juridicas no serdn responsables enlos casos que las personas naturalesindicadas en los incisos anteriores,
hubieren cometido el delito exclusivamente en ventaja propia o a favor de un tercero.

Articulo 4°.- Modelo de prevencidn de los delitos. Paralos efectos previstos en el inciso tercero del articulo anterior, las
personas juridicas podran adoptar el modelo de prevencién a que alli se hace referencia, el que deberd conteneralo
menos los siguientes elementos:

1) Designacion de un encargado de prevencién.

a) La maximaautoridad administrativade lapersonajuridica, sea éstasu directorio, un socio administrador, un gerente,
un ejecutivo principal, unadministrador, un liquidador, sus representantes, sus duefios o socios, segln corresponda a la
forma de administracién de la respectiva entidad, en adelante la "Administracién de la Persona Juridica", debera
designarunencargado de prevencién, quien durard en su cargo hasta tres afios, el que podra prorrogarse por periodos
de igual duracién.

b) El encargado de prevencion deberd contar con autonomia respecto de laAdministracién de laPersonaluridica, de sus
duenos, de sus socios, de sus accionistas o de sus controladores. No obstante, podra ejercer labores de contraloria o
auditoria interna.

En el caso de las personas juridicas cuyos ingresos anuales no excedan de cien mil unidades de fomento, el duefio, el
socio o el accionista controlador podran asumir personalmente las tareas del encargado de prevencién.

2) Definicidon de medios y facultades del encargado de prevencion.

La Administracidn de laPersonaluridicadeberd proveeral encargado de prevencidon los mediosy facultades suficientes
para el desempefio de sus funciones, entre los que se considerardn alo menos:
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a) Los recursosy medios materiales necesarios pararealizaradecuadamente sus labores, en consideracién al tamafio
y capacidad econdmica de la persona juridica.

b) Accesodirectoala Administracion de laPersonaluridica para informarlaoportunamente porun medio idéneo, de
las medidasy planesimplementados en el cumplimiento de sucometidoy para rendir cuenta de su gestién y reportar a
lo menos semestralmente.

3) Establecimiento de un sistema de prevencion de los delitos.

El encargado de prevencidn, en conjunto conla Administracion de la Persona Juridica, deberd establecer un sistema de
prevencion de los delitos para la persona juridica, que debera contemplar alo menos lo siguiente:

a) La identificacidn de las actividades o procesos de la entidad, sean habituales o esporddicos, en cuyo contexto se
genere o incremente el riesgo de comision de los delitos sefialados en el articulo 1°.

b) El establecimiento de protocolos, reglasy procedimientos especificos que permitan alas personas que intervengan
enlas actividades o procesos indicados en el literal anterior, programar y ejecutar sus tareas o labores de una manera
gue prevenga la comisién de los mencionados delitos.

¢) La identificacion de los procedimientos de administracién y auditoria de los recursos financieros que permitan ala
entidad prevenir su utilizacién en los delitos sefialados.

d) La existencia de sanciones administrativas internas, asi como de procedimientos de denuncia o persecucion de
responsabilidades pecuniarias en contra de las personas que incumplan el sistema de prevencidn de delitos.

Estas obligaciones, prohibiciones y sanciones internas deberdn sefialarse en los reglamentos que la persona juridica
dicte al efecto y deberan comunicarse a todos los trabajadores. Esta normativa interna deberd ser incorporada
expresamente en los respectivos contratos de trabajoy de prestacién de servicios de todos los trabajadores, empleados
y prestadores de servicios de la persona juridica, incluidos los maximos ejecutivos de la misma.

4) Supervisién y certificacién del sistema de prevencién de los delitos.

a) El encargado de prevencion, en conjunto conla Administracion de la Persona Juridica, debera establecer métodos
para la aplicacién efectivadel modelo de prevencién de los delitos y su supervisidnafin de detectary corregir sus fallas,
asi como actualizarlo de acuerdo al cambio de circunstancias de la respectiva entidad.

b) Las personas juridicas podran obtener la certificacion de la adopcién e implementacion de su modelo de
prevencion de delitos. En el certificado constara que dicho modelo contempla todos los requisitos establecidos en los
numerales 1), 2) y 3) anteriores, enrelacién ala situacion, tamafio, giro, nivel de ingresos y complejidad de la persona
juridica.

Los certificados podran ser expedidos por empresas de auditoria externa, sociedades clasificadoras de riesgo u otras
entidades registradas ante laSuperintendenciade Valoresy Seguros que puedan cumplir estalabor, de conformidad a la
normativa que, para estos efectos, establezca el mencionado organismo fiscalizador.
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c) Se entendera que las personas naturales que participan en las actividades de certificaci én realizadas por las
entidadessefialadas enlaletraanteriorcumplen unafuncién publica en los términos del articulo 260 del Cédigo Penal.

Articulo 5°.- Responsabilidad penal auténoma de la persona juridica. La responsabilidad de la persona juridica sera
autdonomade la responsabilidad penal de las personas naturales y subsistira cuando, concurriendo los demas requisitos
previstos en el articulo 3°, se presente alguna de las siguientes situaciones:

1) La responsabilidad penal individual se hubiere extinguido conforme alo dispuesto en los numerales 1°y 6° del
articulo 93 del Cédigo Penal.

2) En el proceso penal seguido en contra de las personas naturales indicadas en los incisos primero y segundo del
articulo 3° se decretare el sobreseimiento temporal de el o los imputados, conforme a las causales de las letras b) y c)
del articulo 252 del Codigo Procesal Penal.

También podrd perseguirse dicharesponsabilidad cuando, habiéndose acreditado la existencia de alguno de los delitos
del articulo 1° y concurriendo los demds requisitos previstos en el articulo 3°, no haya sido posible establecer la
participacion de el o los responsables individuales, siempre y cuando en el proceso respectivo se demostrare
fehacientemente que el delito debid necesariamente ser cometido dentro del dmbito de funciones y atrib uciones
propias de las personas sefialadas en el inciso primero del mencionado articulo 3°.

2.- De las circunstancias que atenuan la responsabilidad penal de la persona juridica

Articulo 6°.- Circunstancias atenuantes. Serdn circunstancias atenuantes de la responsabilidad penal de la persona
juridica, las siguientes:

1) La prevista en el nimero 7° del articulo 11 del Cédigo Penal.

2) La previstaen el nimero 9° del articulo 11 del Cédigo Penal. Se entendera especialmente que la persona juridica
colabora sustancialmente cuando, en cualquier estado de la investigacién o del procedimiento judicial, sus
representantes legales hayan puesto, antes de conocer que el procedimiento judicial se dirige contra ella, el hecho
punible en conocimiento de las autoridades o aportado antecedentes para establecer los hechos investigados.

3) La adopcién por parte de la persona juridica, antes del comienzo del juicio, de medidas eficaces para prevenir la
reiteracion de la misma clase de delitos objeto de lainvestigacion.

3.- De las circunstancias que agravan la responsabilidad penal

Articulo 7°.- Circunstancia agravante. Es circunstancia agravante de la responsabilidad penal de la persona juridica, el
haber sido condenada, dentro de los cinco afios anteriores, por el mismo delito.
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TITULO I
Consecuencias de la Declaracion de Responsabilidad Penal de la Persona Juridica

1.- De las penas en general
Articulo 8°.- Penas. Seran aplicables a las personas juridicas una o mas de las siguientes penas:
1) Disolucién de la persona juridica o cancelacion de la personalidad juridica.

Esta penano se aplicard a las empresas del Estado ni a las personas juridicas de derecho privado que presten unservicio
de utilidad publica cuya interrupcién pudiere causar graves consecuencias sociales y econémicas o dafios serios ala
comunidad, como resultado de la aplicacién de dicha pena.

2) Prohibicién temporal o perpetua de celebrar actos y contratos con los organismos del Estado.

3) Pérdida parcial o total de beneficios fiscales o prohibicidn absoluta de recepcién de los mismos por un periodo
determinado.

4) Multa a beneficio fiscal.

5) Las penas accesorias previstas en el articulo 13.

Articulo 9°.- Disolucién de la persona juridica o cancelaciéon de la personalidad juridica. La disolucidon o cancelacién
producird la pérdida definitiva de la personalidad juridica.

La sentencia que declare la disolucién o cancelacién designard, de acuerdo a su tipo y naturaleza juridica y a falta de
disposicién legal expresa que la regule, al o a los liquidadores encargados de la liquidacién de la persona juridica.
Asimismo, y en iguales condiciones, les encomendara la realizacidn de los actos o contratos necesarios para:

1) Concluir toda actividad de la persona juridica, salvo aquellas que fueren indispensables para el éxito de la
liguidacidn;

2) Pagar los pasivos de la personajuridica, incluidos los derivados de la comisidn del delito. Los plazos de todas esas
deudas se entenderan caducados de pleno derecho, haciéndolasinmediatament e exigibles, y su pago debera realizarse
respetando plenamente las preferencias y la prelacion de créditos establecidas en el Titulo XLI del Libro IV del Cddigo
Civil, particularmente los derechos de los trabajadores de la persona juridica, y

3) Repartirlos bienesremanentes entre los accionistas, socios, duefios o propietarios, a prorrata de sus respectivas
participaciones. Lo anterior se entenderasin perjuicio del derecho de los afectados para perseguir el resarcimiento de
los perjuicios sufridos contralos responsables del delito. En el caso de las sociedades andnimas se aplicaralo establecido
en el articulo 133 bis de la ley N218.046.

Sin embargo, cuando asi lo aconseje el interés social, el juez, mediante resolucién fundada, podra ordenar la
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enajenacion de todo o parte del activo de la personajuridica disueltacomo un conjunto o unidad econdmica, en subasta
publicay al mejor postor. Esta deberd efectuarse ante el propio juez.

Esta pena se podrd imponer Unicamente en los casos de crimenes en que concurra la circunstancia agravante
establecida en el articulo 7°. Asimismo, se podra aplicar cuando se condene por crimenes cometidos en caracter de
reiterados, de conformidad a lo establecido en el articulo 351 del Codigo Procesal Penal.

Articulo 10.- Prohibicién de celebraractosy contratos con organismos del Estado. Esta prohibicién consiste en la pérdida
del derecho a participar como proveedor de bienes y servicios de los organismos del Estado.

Para determinar esta pena, el tribunal se cefiird a la siguiente escala:
1) Prohibicidn perpétua de celebrar actos y contratos con los organismos del Estado.

2) Prohibicién temporal de celebrar actos y contratos con los organismos del Estado. Su duraciéon se graduara del
siguiente modo:

a) En su grado minimo: de dos a tres afos.
b) En su grado medio: de tres afios y un dia a cuatro afios.
¢) En su grado maximo: de cuatro afios y un dia a cinco afios.

La prohibicion regira a contar de la fecha en que la resolucidn se encuentre ejecutoriada. El tribunal comunicara tal
circunstanciaa la Direcciéon de Comprasy Contratacién Publica. Dicha Direccidn mantendrd un registro actualizado de las
personas juridicas a las que se les haya impuesto esta pena.

Articulo 11.- De lapérdida parcial o total de beneficios fiscales o prohibicidn absoluta de recepcién de los mismos por
un periodo determinado. Se entendera3, para efectos de estaley, por beneficios fiscales aquellos que otorga el Estado o
sus organismos por concepto de subvenciones sin prestacion reciproca de bienes o servicios y, en especial, subsidios
para financiamiento de actividades especificas o programas especiales y gastos inherentes o asociados a la realizacion de
éstos, seaque talesrecursos se asignen através de fondos concursables o en virtud de leyes permanentes o subsidios,
subvenciones en areas especiales o contraprestaciones establecidas en estatutos especiales y otras de similar
naturaleza.

Esta pena se graduara del siguiente modo:

1) En su grado minimo: pérdida del veinte al cuarenta por ciento del beneficio fiscal.
2) En su grado medio: pérdida del cuarentay uno al setenta por ciento del beneficio fiscal.
3) En su grado maximo: pérdida del setenta y uno al cien por ciento del beneficio fiscal.

En caso que la persona juridica no sea acreedora de tales beneficios fiscales, se podra aplicar como sancién la
prohibicién absoluta de percibirlos por un periodo de entre dos y cinco afios, el que se contara desde que la sentencia
gue declare suresponsabilidad se encuentre ejecutoriada. El tribunal debera comunicar que ha impuesto esta sancién a
la Secretaria y Administracién General del Ministerio de Hacienda y a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo del Ministerio del Interior, con el fin de que sea consignada en los registros centrales de colaboradores
del Estado y Municipalidades que, respectivamente, la ley N2 19.862 les encomienda administrar.
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Articulo 12.- Multa a beneficio fiscal. Esta pena se graduara del siguiente modo:

1) En su grado minimo: desde doscientas a dos mil unidades tributarias mensuales.

2) En su grado medio: desde dos mil una a diez mil unidades tributarias mensuales.

3) En su grado maximo: desde diez mil una a veinte mil unidades tributarias mensuales.
El tribunal podrd autorizar que el pago de la multa se efectle por parcialidades, dentro de un limite que no exceda de
veinticuatro meses, cuando la cuantia de ella pueda poner en riesgo la continuidad del giro de la persona juridica
sancionada, o cuando asilo aconseje el interés social.

El tribunal, unavezejecutoriadala sentencia condenatoria, comunicard la aplicacion de la multa a la Tesoreria General
de la Republica, quien se hard cargo de su cobro y pago.

Articulo 13.- Penas accesorias. Se aplicaran, accesoriamente a las penas sefaladas en los articulos anteriores, las
siguientes:

1) Publicacidn de un extracto de lasentencia. El tribunal ordenardla publicacidon de un extracto de la parte resolutiva
de la sentencia condenatoria en el Diario Oficial u otro diario de circulacién nacional.

La persona juridica sancionada asumira los costos de esa publicacidn.
2) Comiso. El producto del delito y demas bienes, efectos, objetos, documentos e instrumentos del mismo seran

decomisados.

3) En los casos que el delito cometido supongalainversion de recursos de lapersonajuridicasuperiores alosingresos
gue ellagenera, se impondrd como penaaccesoriael enteroenarcas fiscales de una cantidad equivalente a lainversion
realizada.

2.- De la determinacidn de las penas
Articulo 14.- Escala general. Lapenaque se imponga a la persona juridica se determinard en relacién a la prevista para
el delito correspondiente sefialado en el articulo 1°, de conformidad a la siguiente escala:

Escala General de Penas para Personas Juridicas

1.- Penas de crimenes.

a) Disolucidon de la persona juridica o cancelacion de la personalidad juridica.

b) Prohibicidn de celebrar actos y contratos con organismos del Estado en su grado maximo a perpetuo.

c) Pérdidade beneficios fiscales en su grado maximo o prohibicion absoluta de recepcion de los mismos de tres afios
y un dia a cinco afios.
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d) Multa a beneficio fiscal, en su grado maximo.

En estos casos siempre se aplicardan como accesorias las penas mencionadas en el articulo 13.
2.- Penas de simples delitos.
a) Prohibicion temporal de celebrar actos y contratos con organismos del Estado en su grado minimo a medio.

b) Pérdida de beneficios fiscales en su grado minimo a medio o prohibicién absoluta de recepcién de los mismos de
dos a tres afios.

¢) Multa en su grado minimo a medio.
En estos casos siempre se aplicardn como accesorias las penas mencionadas en el articulo 13.
Articulo 15.- Determinacion legal de la pena aplicable al delito. A los delitos sancionados en los articulos 250y 251 bis

del Cédigo Penal,yen el articulo 8° de laley N2 18.314, se les aplicaran las penas previstas en esta ley para los simples
delitos, de conformidad a lo dispuesto en el articulo anterior.

Al delito contemplado enel articulo 27 dela ley N219.913 le seran aplicableslas penas de crimenes, segln lo dispuesto
en el articulo precedente.

Articulo 16.- Circunstancias modificatorias de responsabilidad. En caso de concurrir una circunstancia atenuante y
ninguna agravante, tratandose de simples delitos se aplicaran sélo dos de las penas contempladas en el articulo 14,
debiendoimponerse unade ellas en sugrado minimo. Tratdndose de crimenes, el tribunal aplicard sélo dos de las penas
contempladas en dicho articulo en su minimum, si procediere.

En caso de concurrir la circunstancia agravante contemplada en esta ley y ninguna atenuante, tratdndose de simples
delitos el tribunal aplicardtodas las penas en su grado maximo. Tratdndose de crimenes deberd aplicar las penas en su
maximum, si procediere, o la disolucién o cancelacién.

Si concurren dos o mas circunstancias atenuantesy ninguna agravante, tratandose de simples delitos el tribunal debera
aplicarsélouna pena, pudiendo recorrerla en toda su extension. Tratdndose de crimenes deberd aplicar dos penas de
las contempladas para los simples delitos.

Siconcurren varias atenuantesy laagravante previstaen esta ley, ésta se compensard racionalmente con alguna de las
atenuantes, debiendo ajustarse las penas conforme a los incisos anteriores.

Articulo 17.- Reglas de determinacion judicial de lapena. Pararegularla cuantia y naturalezade las penas aimponer, el
tribunal deberd atender, dejando constancia pormenorizada de sus razonamientos en sufallo, a los siguientes criterios:

1) Los montos de dinero involucrados en la comision del delito.
2) El tamano y la naturaleza de la persona juridica.
3) La capacidad econémica de la persona juridica.

25
Material de Uso Interno Colegio Terraustral Oeste Prohibida su Reproduccion



javascript:parent.buscaIdParte(8811451);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:parent.buscaIdParte(8811453);
javascript:parent.buscaIdParte(8811453);

COLEGID

TERRAUSTRA;

A

4) El grado de sujecién y cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria y de las reglas técnicas de obligatoria
observancia en el ejercicio de su giro o actividad habitual.

5) La extension del mal causado por el delito.

6) La gravedad de las consecuencias sociales y econdmicas o, en su caso, los dafios serios que pudiere causar a la
comunidad laimposicidon de lapena, cuando se trate de empresas del Estado o de empresas que presten un servicio de
utilidad publica.

Articulo 18.- Transmisién de la responsabilidad penal de la persona juridica. En el caso de transformacion, fusion,
absorcion, division o disolucion de comun acuerdo o voluntaria de la persona juridica responsable de uno o mas de los
delitos a que se refiere el articulo 1°, su responsabilidad derivada de los delitos cometidos con anterioridad a la
ocurrenciade alguno de dichos actos se transmitirda la o las personas juridicas resultantes de los mismos, si las hubiere,
de acuerdo a las reglas siguientes, todo ello sin perjuicio de los derechos de terceros de buena fe.

1) Si se impone la pena de multa, en los casos de transformacién, fusién o absorcién de una persona juridica, la
personajuridicaresultante responderaporel total de la cuantia. En el caso de divisién, las personas juridicas resultantes
seran solidariamente responsables del pago de la misma.

2) En los casos de disolucién de comun acuerdo de una persona juridica con fines de lucro, la multa se transmitira a
lossociosy participes en el capital, quienes responderan hasta el limite del valor de la cuota de liquidacidn que se les
hubiere asignado.

3) Si se trata de cualquieraotrapena, el juezvalorara, atendiendo alas finalidades que en cada caso se persiguen, su
conveniencia.

Para adoptar estadecisién debera atendersobre todo ala continuidad sustancial de los medios materiales y humanosy
ala actividad desarrollada.

4) Desde que se hubiere solicitado laaudiencia de formalizacién de lainvestigacion en contra de una persona juridica
sinfinesde lucroy hasta lasentenciaabsolutoria o condenatoriay entanto ésta no esté cumplida, no podra concederse
la autorizacién del inciso primero del articulo 559 del Cédigo Civil.

3.- Extincion de la responsabilidad penal de la persona juridica

Articulo 19.- Extincion de laresponsabilidad penal. La responsabilidad penal de la persona juridica se extingue por las
mismas causales sefialadas en el articulo 93 del Cédigo Penal, salvo la prevista en su nimero 1°.

TITULO 1l
Procedimiento

1.- Inicio de lainvestigacion de la responsabilidad penal de la persona juridica

Articulo 20.- Investigacidon de laresponsabilidad penal de las personas juridicas. Si durante lainvestigacién de alguno de
los delitos previstos en el articulo 1°, el Ministerio Publico tomare conocimiento de la eventual participacion de alguna

26
Material de Uso Interno Colegio Terraustral Oeste Prohibida su Reproduccion



javascript:parent.buscaIdParte(8811434);
javascript:void(0);
javascript:parent.buscaIdParte(8811434);

COLEGID

TERRAUSTRA;

A

delas personasindicadas en el articulo 3°, ampliara dichainvestigacion con el fin de determinarlaresponsabilidad de la
persona juridica correspondiente.

Articulo 21.- Aplicacién de las normas relativas al imputado. En lo no regulado en esta ley, seran aplicables a las
personas juridicas las disposiciones relativas al imputado, al acusadoy al condenado, establecidas en el Cédigo Procesal
Penalyen lasleyes especiales respectivas, siempre que aquéllas resulten compatibles con la naturaleza especifica de las
personas juridicas.

En especial, les seran aplicables las disposiciones contenidas en los articulos 4°, 7°, 8°, 10, 93, 98, 102, 183, 184, 186,
193, 194 y 257 del Cédigo Procesal Penal, derechos y garantias que podran serejercidos por cualquierrepresentante de
la persona juridica.

Articulo 22.- Formalizacidn de lainvestigacién. Cuando el fiscal considere oportuno formalizar el procedimiento dirigido
en contra de la persona juridica, solicitard al juez de garantia la citaciéon del representante legal de aquélla, de
conformidad al articulo 230 y siguientes del Cédigo Procesal Penal. Serdrequisito previo para procederde esta forma, al
menos, que se haya solicitado una audiencia de formalizacién de la inve stigacidon o presentado un requerimiento de
acuerdo a las reglas del procedimiento simplificado, respecto de la persona natural que pudiese comprometer la
responsabilidad de lapersonajuridicasegunlodisponenlosincisos primeroysegundodel articulo 3°, salvo en los casos
establecidos en el articulo 5°.

Dicha solicitud debera contener, ademas, la individualizacién del representante legal de |la persona juridica.

Articulo 23.- Representacidn de la persona juridica. Si citado para comparecer a una audiencia ante el tribunal, el
representantelegal de lapersonajuridicaimputadano se presentare injustificadamente, el tribunal podra ordenar que
seaarrestado hasta la realizacién de laaudiencia, laque debera efectuarse dentro de un plazo maximo de veinticuatro
horas desde que se produzca la privacion de libertad.

Sielrepresentante legal no fuere habido, el fiscal solicitara al tribunal que designe a un defensor penal publico, quien
realizara la funcion de un curador ad litem, en representacion de la persona juridica.

En todo caso, la persona juridica podra designar en cualquier momento a un defensor de su confianza.

Cuandolaley procesal penal exigiere la presencia del imputado como condicidn o requisito para la realizacion de una
audienciajudicial, se entendera que dicha exigencia es satisfechaconla presenciadel curadorad litem o del defensorde
confianza, en su caso. Procederan respecto de ambos, para dichos efectos, los apercibimientos previstos en el inciso
primero.

Articulo 24.- Improcedencia de la aplicacién del principio de oportunidad. Lo dispuesto en el articulo 170 del Cddigo
Procesal Penal no sera aplicable respecto de la responsabilidad penal de la persona juridica.

Articulo 25.- Suspensiéon condicional del procedimiento. Lasuspensién condicional del procedimiento podra decretarse
siempre que no existiere una condena u otra suspensién condicional del procedimiento vigente, respecto de la persona
juridica imputada por algunos de los delitos previstos en esta ley.

El juez de garantia dispondra, seglin correspondiere, que durante el periodo de suspensién, el que no podra ser inferior
a seis meses ni superior a tres afos, la persona juridica esté sujeta al cumplimiento de una o mas de las siguientes
condiciones:
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1) Pagar una determinada suma a beneficio fiscal.

2) Prestar un determinado servicio a favor de la comunidad.
3) Informar periddicamente su estado financiero a la institucidon que se determinare.

4) Implementar un programa para hacer efectivo el modelo de organizacidn, administracion y supervision a que se
refiere el articulo 4°.

5) Cualquiera otra condicidén que resulte adecuada en consideracion a las circunstancias del caso concreto y fuere
propuesta, fundadamente, por el Ministerio Publico.

En loscasos enque el juezimpongalamedida sefalada en el nimero 1), deberd comunicarlo a la Te soreria General de
la Republica.

Articulo 26.- Determinacidn del procedimiento aplicable alaresponsabilidad penal de la persona juridica. Si el fiscal, al
acusar o requerirde acuerdoa las normas del procedimiento simplificado, solicitare laaplicaci 6n de alguna de las penas
contempladas paralos simples delitos, en sugrado minimo, el conocimiento y fallo de aquéllas se realizara conforme a
las normas del procedimiento simplificado.

En los casos en que el fiscal acusare solicitando sélo penas de crimen o de simple delito en su grado medio, su
conocimientoyfallo se realizara conformealas normas del juicio oral del Titulolll del Libro Il del Cédigo Procesal Penal.

Si el fiscal requiriere o acusare a la persona natural y juridica en el mismo acto, se seguira conforme al procedimiento
aplicable ala persona natural. Lo anterior no sera aplicable tratdndose de penas de crimen.

Respecto de la responsabilidad penal de las personas juridicas, no serd procedente el procedimiento monitorio.

Articulo 27.- Procedimiento abreviado. El procedimiento establecido en los articulos 406 y siguientes del Cddigo Procesal
Penal serd aplicable para determinar la responsabilidad y paraimponer las sanciones establecidas en la presente ley.

Se seguirdeste procedimiento paraconocery fallarlos hechos respecto de los cuales el fiscal requirierel aimposicidn de
una o mas penas de simple delito.

El tribunal no podrad imponer una pena superior ni mas desfavorable a la requerida por el fiscal.

Articulo 28.- Defensade las personas juridicas. Toda personajuridica que no pudiere procurarse defensa por sus propios
medios, tendra derecho a solicitar al juez la designacién de un defensor penal publico.

Articulo 29.- Suspension de la condena. Si en la sentencia condenatoria el tribunal impusiere alguna pena de simple
delitoensugrado minimo, podra, mediante resolucion fundaday de maneraexcepcional, considerando especialmente
el nimero de trabajadores o las ventas anuales netas o los montos de e xportacién de laempresa, disponerla suspension
dela condenay sus efectos porun plazo no inferior a seis meses ni superior a dos anos. En este caso, el tribunal podra
sustraer de este efecto la pena accesoria de comiso.
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Tratandose de empresas del Estado o de empresas que prestan un servicio de utilidad publica cuyainterrupcién pudiere
causar graves consecuencias sociales y econédmicas o dafos serios ala comunidad, el juez podrd disponer la suspensién
cualquiera fuere la pena impuesta en la sentencia.

Transcurrido el plazo previsto en el inciso primero sin que la persona juridica hubiere sido objeto de nuevo
requerimiento o de una nueva formalizacién de la investigacidn, el tribunal dejard sin efecto la sentencia y, en su
reemplazo, decretard el sobreseimiento definitivo de la causa.

Esta suspensidon no afecta la responsabilidad civil derivada del delito.".

Articulo Segundo.- Introduzcase, en el articulo 294 bis del Cédigo Penal, el siguiente inciso segundo:

"Cuandola asociacidn se hubiere formado a través de una persona juridica, se impondrd ademas, como consecuencia
accesoriade la penaimpuestaalosresponsablesindividuales, la disolucién o cancelacién de la personalidad juridica.".

Articulo Tercero.- Introduzcase, en el articulo 28 de la ley N2 19.913, que crea la Unidad de Andlisis Financiero y
modifica diversas disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos, el siguiente inciso segundo:

"Cuando la asociacion se hubiere formado a través de una persona juridica, se impondrd ademds, como consecuencia
accesoriade la penaimpuestaalosresponsablesindividuales, la disolucién o cancelacion de la personalidad juridica.".
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